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Socialforvaltningarnas anvisning
for genomforande av
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informationssakerhet och
dataskydd

Syftet med denna anvisning

Anvisningen riktar sig till férvaltningarnas chefer och anvinds som ett stod i uppfoljning

och genomforande av socialférvaltningarnas utbildningsplan for informationssikerhet
och dataskydd.

Forberedande kartlaggning

1. Identifiera vilken utbildningsniva varje medarbetare tillhor enligt nivaerna nedan.

Har din medarbetare gatt ”’sékerhetsmedvetenhet” som skickades ut under 2024
ar det grundldggande kravet uppfyllt.

Utbildningsnivaer enligt utbildningsplan

o Grundliggande niva: For alla roller och ska repeteras av alla medarbetare
arligen.

o Fordjupad niva: For de som dokumenterar, administrerar eller pa annat sétt
hanterar kanslig information eller stora méngder personuppgifter i sitt dagliga
arbete. Till exempel for forvaltningsledningen, chefer pa avdelnings- och
enhetsnivd samt exempelvis socialsekreterare, handlidggare, arkivarier eller
administratdrer som hanterar kinslig information och personuppgifter.

o Avancerad nivad: For roller som ska stotta organisationen for att sikerstélla
efterlevnad av dataskydds- och informationssikerhetslagstifining. Denna
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utbildningsniva riktar sig till dataskyddsambassadorer (eller motsvarande roll),
controllers, IT-ambassadérer och verksamhetsutvecklare eller motsvarande. Vars
roll krdver en férdjupad kunskapsniva inom informationssékerhet, IT-sidkerhet
och GDPR for att sékerstélla en trygg hantering av personuppgifter och
information.

o Specialistniva: Denna utbildningsniva riktar sig till specialister som
dataskyddskontakter, informationssékerhetsansvariga, IT-sdkerhetsexperter och
jurister. Deltagarna far fordjupad kunskap for att tolka regelverk, hantera
komplexa fragor och se till att dataskydd och informationssikerhet ér en del av
kirnverksamheten. Utbildningen ger stdd i bide strategiskt och operativt arbete,
sa att organisationen foljer lagar och interna riktlinjer.

Genomforande

1. Se till att nyanstéllda gor sin utbildning inom introduktionen. Mallar finns att
tillga pa Digitala Navet Introduktion till din forvaltning eller ditt bolag .

2. Anstillda som inte har ritt utbildningsniva i férhallande till sin roll ska ges
mojlighet att genomfora utbildningarna.

3. Sikerstill arlig repetition av grundldggande informationssékerhet- och
dataskyddskunskap pa exempelvis APT. Se fardigt material att anvinda i
utbildningsplanen eller ta hjélp av din dataskyddskontakt.

Rekommendation till uppfoljning

1. Kontrollera att varje medarbetare genomfort sina utbildningar. Folj upp
deltagande i utbildningsportalen.

2. Besvara kontrollfrdgor i Stratsys arligen.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning géller tillsvidare for socialforvaltningen Centrum, socialforvaltningen
Hisingen, socialfdrvaltningen Nordost, socialfdrvaltningen Sydvist, Aldre- samt Vard
och Omsorgsforvaltningen samt forvaltningen for Funktionsstdd.

Koppling till andra styrande dokument

Socialforvaltningarnas utbildningsplan inom informationssikerhet och dataskydd 2025-
2029
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https://goteborgonline.sharepoint.com/sites/digitalanavet-min-anstallning/SitePages/Informationssidor/Hela%20staden/Introduktion%20-%20f%C3%B6rsta%20tiden%20p%C3%A5%20jobbet.aspx
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/A54C47626CA13739C1258D8D00272F08/$File/C12585ED00444D11WEBVDRP387.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/A54C47626CA13739C1258D8D00272F08/$File/C12585ED00444D11WEBVDRP387.pdf?OpenElement
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